
O czym pamiętać podczas zakupów? 

 

 

 

 zastanów się zanim kupisz – 

marże handlowe sięgają kilku 

tysięcy procent 

 nie podpisuj jeśli nie 

rozumiesz 

 żądaj kopii wszystkich 

podpisanych przez siebie 

dokumentów 



Zasady ostrożności 

Umowy zawierane poza lokalem przedsiębiorstwa 

 Jeśli zawierasz umowę na 
pokazie, w domu, masz prawo 
do odstąpienia od niej w 
terminie 14 dni 
kalendarzowych – bez 
podawania przyczyn. 

 



Odstąpienie od umowy 

Umowy zawierane na odległość i poza lokalem przedsiębiorstwa 

Wraz z odstąpieniem wygasają 

powiązane z nią umowy dodatkowe  

(np.: umowa kredytu konsumenckiego)  

zawarte z przedsiębiorcą czy też z 

innymi podmiotami, z którymi się on 

porozumiał. 



Bezpłatna porada prawna: 

 

• Infolinia  801 440 220, rzecznicy 

konsumentów, Inspekcja Handlowa, Federacja 

Konsumentów, Stowarzyszenie Konsumentów 

Polskich. 

 

Gdy doszło do oszustwa – prokuratura lub policja. 

 

 

Gdzie po pomoc? 


